
Resumen comercial y técnico de Factly API 
Cómo Factly API ayuda a conectar sistemas existentes con facturación electrónica 
e-CF. 

 

Factly API Overview 
 

Objetivo 
Factly API permite que clientes con su propio ERP, POS o sistema comercial deleguen en Factly 
la emisión electrónica DGII. 

 

Principio arquitectónico 
Factly API no usa una implementación DGII paralela. Reutiliza la misma tubería central del 
sistema web: 

 

1. InvoicesService.createProductionElectronic(...) 

2. cola invoice.issue 

3. EmissionWorkerService 

4. DgiiEcFCertService.sendProductionElectronicDocument(...) 

 

Esto aplica a: 

 

• sistema web 

• POS 

• API 

 

Qué ofrece hoy 
• autenticación por API key 

• ambientes sandbox y production 

• idempotencia 

• creación de documentos JSON 

• creación de documentos XML directo solo para sandbox interno 



• consulta de documento y estado 

• descarga de XML 

• descarga de PDF 

• retry 

• uso/cuota 

• webhooks firmados 

• administracion segura de credenciales y secretos de webhook 

 

Entornos 
• sandbox 

• sandbox interno 

• QA DGII 

• production 

 

URLs públicas 
• Sandbox: https://app.factly.do/api/public/v1/sandbox 

• Producción: https://app.factly.do/api/public/v1/production 

• Local/QA: http://app_factly/api/public/v1/sandbox y http://app_factly/api/public/v1/production 

 

Las API keys son independientes por ambiente. Una llave de sandbox no autentica en 
production, aunque pertenezca al mismo tenant. 

 

Las credenciales y webhooks se administran desde plataforma. Las API keys se muestran una 
sola vez al generarse; luego los listados exponen prefijo, estado y ultimo uso. Los secretos de 
webhook se guardan protegidos y se devuelven como configurados/enmascarados, no como 
valor recuperable. 

 

Persistencia principal 
• tenant_api_settings 

• tenant_api_credentials 

• api_document_requests 

• api_usage_cycles 

• invoices 

• dgii_transmissions 



 

Documentación recomendada para integradores 
Documento principal para clientes integradores: 

 

• [/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/factly-api-client-
guide.md](/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/factly-api-client-
guide.md) 

 

Documentos complementarios: 

 

• [/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/openapi/factly-
api.v1.openapi.json](/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/
openapi/factly-api.v1.openapi.json) 

• [/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/factly-api-
documentation-audit.md](/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/
factly-api-documentation-audit.md) 

• [/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/factly-api-user-
manual.md](/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/factly-api-user-
manual.md) 

• [/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/factly-api-sandbox.md](/
Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/factly-api-sandbox.md) 

• [/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/factly-api-production.md]
(/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/factly-api-production.md) 

• [/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/factly-api-webhooks.md]
(/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/factly-api-webhooks.md) 

• [/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/factly-api-postman-
minimal.md](/Library/WebServer/Documents/PROYECTOS_WEB/app_factly/docs/factly-api-
postman-minimal.md) 

 


