
Paso a producción 
Preparación, llaves, validaciones y trazabilidad para producción. 

 

Factly API Production 
 

Objetivo 
Permitir emisiones reales DGII para clientes externos usando la misma tubería operativa del 
sistema Factly. 

 

Requisitos mínimos 
• tenant con API habilitada 

• credencial production activa 

• certificado del tenant cargado 

• configuración DGII productiva lista 

• lotes y secuencias correctas cuando aplique 

 

Flujo real 
1. El cliente envía el documento. 

2. Factly valida autenticación e idempotencia. 

3. Factly normaliza el payload. 

4. Factly crea la factura interna. 

5. Encola invoice.issue. 

6. El worker firma y envía a DGII. 

7. Factly resuelve el estado final: 

• rechazo inmediato 

• aprobación inmediata 

• o seguimiento por trackId 

8. Factly actualiza api_document_requests, invoices y dgii_transmissions. 

9. XML, PDF y webhooks quedan disponibles. 

 

Contrato recomendado para integradores 



• el cliente no debe asumir respuesta síncrona final 

• debe usar polling o webhooks 

• debe enviar Idempotency-Key 

• debe manejar errores DGII expuestos por Factly 

 

Consideraciones críticas 
• encf debe venir del sistema cliente cuando el flujo es electrónico real 

• fechaVencimientoSecuencia debe ser correcta para evitar errores DGII como 145 

• APPROVED y REJECTED deben interpretarse como cierre real del flujo del documento 

 


